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BENVENUTI

Viaggiare con Elsewhere non significa prenotare una camera: significa essere accolti dalla persona
che ci vive e che, spesso, ci crea. Questo libretto raccoglie lo spirito in cui vogliamo che questi
soggiorni si svolgano, e le regole concrete che li rendono possibili — per una notte, un workshop o
un intero retreat.

E volutamente breve. Lei sa gia come comportarsi da ospite — quanto segue incarna cid che Elsewhere
cerca di preservare: fiducia, gratificazione e visibilita, per Lei come per la persona che La accoglie.

LA CARTA

Cinque principi, non cinque regole

La curiosita come punto di partenza

Soggiornare da un artista significa accettare di non sapere tutto in anticipo. Resti aperto a ciod che scoprira, al
di Ia di quanto descritto nell'annuncio.

Il rispetto per un luogo di vita e creazione

Lei non dorme in un hotel: viene accolto a casa di qualcuno, nel suo atelier, nella sua quotidianita. Tratti
questo luogo — e questo lavoro — con la stessa cura che riserverebbe al proprio.

L'onesta, in entrambi i sensi

Cio che Lei comunica sulle proprie aspettative prima del soggiorno, e sulla propria esperienza dopo, aiuta
ogni host ad accogliere ancora meglio i prossimi viaggiatori.

La fiducia, mai forzata

Recapiti, messaggistica, posizione precisa: ogni informazione Le viene fornita nel momento in cui serve
davvero — né prima, né con la forza.

La differenza come ricchezza, non come ostacolo

Ogni host ha la propria lingua, le proprie abitudini, il proprio ritmo. Elsewhere esiste in pit lingue affinché
questa differenza si possa attraversare, mai cancellare.

LA GUIDA PRATICA

Cosa sta prenotando

Ogni annuncio appartiene a una di queste quattro formule — sappia cosa include prima di inviare la
Sua richiesta.
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FORMULA COSA INCLUDE

Camera dall'artista Solo alloggio, senza workshop né corsi

Solo esperienza artistica Masterclass, workshop o coaching/mentoring — senza alloggio incluso

Alloggio + Esperienza Entrambi riuniti nello stesso soggiorno
artistica
Art Retreat Alloggio + esperienza, in sessioni a date fisse e posti limitati

Prenotazione e annullamento
La Sua richiesta deve essere confermata dall'host prima di essere definitiva — nessuna prenotazione &

automatica.

Senza l'assicurazione annullamento, un soggiorno annullato non viene rimborsato, indipendentemente
dal motivo o dal preavviso. Aggiungendola alla prenotazione (+10% dell'importo del soggiorno), si

applica la politica di rimborso propria dell'annuncio — flessibile, moderata o rigida, a seconda di quanto
scelto dall'host — in caso di annullamento. Il costo dell'assicurazione stessa non viene mai rimborsato.

Fiducia e sicurezza

Prima di pubblicare un annuncio, ogni host deve far verificare la propria identita e presentare i propri
documenti (diploma, portfolio, contratto d'affitto dell'atelier...) — Lei non prenota mai presso un profilo
non verificato.

La messaggistica interna resta il canale principale con il Suo host, prima e dopo la prenotazione. Se
entrambi avete inserito e attivato il numero di telefono, questo Le viene rivelato — e il Suo all'host —
nelle 24 ore precedenti il soggiorno, a condizione che la prenotazione non sia stata annullata.

La posizione del luogo resta approssimativa (un‘area di circa un chilometro) finché la Sua prenotazione
non e confermata — l'indirizzo preciso compare poi sulla scheda.

Viaggiare in gruppo
Al momento della prenotazione, indichi il numero di adulti e bambini che viaggiano, e la loro eta —

un‘informazione puramente pratica, che non incide sul prezzo, ma permette all'host di accoglierLa al
meglio. Ogni annuncio indica il numero massimo di viaggiatori che puo ospitare.

Pagamento

Il pagamento avviene tramite Stripe, nel momento in cui I'host conferma la Sua prenotazione — i Suoi
dati bancari non transitano mai direttamente su Elsewhere.

Recensioni

Una volta terminato il soggiorno, puo lasciare una recensione — voto e commento — sull'annuncio.
Resta visibile pubblicamente e aiuta sia i futuri viaggiatori sia I'nost.
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Passaparola

Inviti un amico: riceverete entrambi 20 € di credito viaggiatore non appena la sua prima prenotazione
sara completata.

UNA DOMANDA, UN DUBBIO

Siamo a Sua disposizione

Ci scriva — bonjour@elsewheretrip.com

UNA PAROLA DALLA FONDATRICE

Benvenuti su Elsewhere,

Elsewhere € nata da una convinzione semplice: I'arte & un linguaggio universale che avvicina le
persone, le culture e i territori.

Ho immaginato questa piattaforma per creare incontri autentici tra artisti appassionati e viaggiatori alla
ricerca di esperienze umane, creative e ispiranti. Qui, l'alloggio non si limita a un luogo dove dormire;
diventa una porta d'accesso a un universo artistico, a un saper fare, a una storia e a un incontro.

Attraverso questa piattaforma, desidero offrire agli artisti un nuovo spazio per condividere il proprio
lavoro, valorizzare la propria accoglienza e sviluppare la propria attivita, permettendo al contempo ai
viaggiatori di scoprire una destinazione in modo diverso: al ritmo della creazione, dello scambio e della
curiosita.

Elsewhere € un invito a rallentare, ad apprendere, a creare legami e a vivere esperienze che
trasformano e lasciano un‘impronta duratura.

Questa avventura non fa che iniziare. Crescera grazie agli artisti che apriranno le porte del proprio
universo e ai viaggiatori che sceglieranno di privilegiare l'autenticita rispetto al semplice consumo del
viaggio.

Grazie per la Sua fiducia, e benvenuti in questa comunita.

La fondatrice, Dott.ssa Nell
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